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au 損害保険株式会社（本社:東京都渋谷区、代表取締役社長:島田信之、以下 au 損保）は、弊社ペット保

険の契約者向けのスマートフォン向け無料アプリ「ペットの家」を 2014 年 12 月３日より提供開始します。 

「ペットの家」は、「あうて ペットの保険」のご契約者さまが便利に使える機能を満載した愛犬・愛猫の

健康と長生きを応援するペット保険業界初（注１）のスマートフォンアプリです。既に 24 万ダウンロード

（2014 年 11 月 20 日現在）を突破する自転車利用者向け無料アプリ「自転車の日」に続く、au 損保の

ご契約者さま向けアプリとなります。 

 

 「ペットの家」は、「あうて ペットの保険」のご契約者さまが「かかりつけ獣医師ダイヤル」を、より便

利に使える機能の他、ご契約内容や保険金請求メニュー等の確認ができる機能を搭載しました。また、愛犬・

愛猫の健康の記録を時系列で表示する「タイムライン」、お近くの動物病院をすぐに検索することができる「マ

ップ」など、愛犬・愛猫との健康で楽しい毎日を「いつでも・どこでも」サポートする機能も数多く搭載し

ました。 

 

さらに、KDDI・沖縄セルラー「あんしん GPS」（注 3）との連携機能を共同開発し、愛犬の「歩数・カロリ

ー計算取得機能」や、本アプリ限定の「見守り機能」（愛犬が特定の位置から離れた際に通知する機能）を搭

載しました。これらは、「ペットの家」から「あんしん GPS」をより便利にご利用頂けるサービスです。 

 

au 損保は、愛犬・愛猫の病気やケガの治療時の手術・入院等の高額な治療費を補償する、ペット医療費

用保険「あうて ペットの保険」を 2014 年 4 月より販売し、ペットオーナーの家計での医療負担軽減と医

療機会創出により愛犬・愛猫の健康をサポートしてきました。さらに、「あうて ペットの保険」のご契約者

さまに 24 時間 365 日、いつでも何度でも獣医師への電話での医療相談を可能にする「かかりつけ獣医師

ダイヤル」の無料提供や、ペットの健康診断を促進する「プロミペットケア３」（注 2）の共同開発など、愛犬・

愛猫の病気・ケガの予兆を補償とサービスの両面でサポートしてきました。 

 

 au 損保は、今後も、「あうて ペットの保険」をはじめ、スマートフォンアプリ「ペットの家」の普及

を通じて、愛犬・愛猫の健康と長生きをサポートします。 

 

（注 1）※当社調べ。2014 年 12 月 2 日現在、ペット保険を提供する国内の損害保険、少額短期保険のうち、ペットオーナー向け 

のスマートフォンアプリとして。 

 

（注 2）「プロミペットケア３」は、付帯保険を au 損保が引き受ける株式会社プロミクロスのサービスです。 

（注 3）「あんしん GPS」の利用には、KDDI（au）との契約が必要です。また、「あんしん GPS」は、体重 10Kg 以上の犬を 

      対象にしています。 

（本プレスリリースに関するお問い合わせ先） 

ａｕ損害保険株式会社 
経営企画部 嶋田 

03-6758-7373 
営業企画部 今井 

※au 損保に関するお客さまからのお問い合わせ先：カスタマーセンター Tel：0800-700-0600 

以上 

Ｎｅｗｓ Ｒｅｌｅａｓｅ 
〒150-0011 東京都渋谷区東 3-16-3 

http://www.au-sonpo.co.jp/ 

【ペット保険業界初！（注１）】 

スマートフォンアプリ「ペットの家」提供開始！ 

au 損保は、愛犬・愛猫の健康と長生きを応援します！ 

本リリースは「金融記者クラブ」「総務省記者クラブ」「情報通信記者会」に配布しております。 

※本文書はリリース専用であり、募集目的文書等他目的の為に使用することは固く禁じます。  

※本文書内に使用している商標は登録各社の商標です。  

http://www.au-sonpo.co.jp/


＜別紙＞ 

 

１．「ペットの家」の機能概要 

 

（１）無料でご利用頂ける機能 

 ①「プロフィール」 

・ 愛犬・愛猫の基本的な情報を登録する機能です。（生年月日、性別、血液型等、動物病院情報等） 

・ 鑑札札番号やマイクロチップ ID などを登録することで、愛犬・愛猫の迷子時の届け出に便利で

す。 

 

② 「日常・健康記録」、「タイムライン」 

・動物病院での治療記録や、毎日の愛犬・愛猫の出来事を写真付きで簡単に記録できます。 

  ・記録内容は「タイムライン」に時系列に表示。予定の通知や Facebook、Twitter、Evernote 等 

   へのシェアもできます。 

 

 ③「マップ」 

・ 「マップ」では、愛犬・愛猫との生活に便利な、「周辺の動物病院、トリマー、ペットショップ、

公園」を調べることができます。 

・ 動物病院の情報やペットサロンなどの情報は今後拡充を予定しています。 

 

 ④その他 

 「健康の本棚」 

・ ペットを飼う方向けの知識や情報をご紹介します。 

 

 「ショーケース」 

  ・au 損保がオススメするペット向けのサービスをご紹介します。 

 

（２）「あうて ペットの保険」にご加入の方が利用できる機能 

 ①「かかりつけ獣医師ダイヤル」 

・ 24 時間 365 日利用料無料（通話料は発生します）、いつでも何度でも獣医師への電話での医療相談

を可能にする「かかりつけ獣医師ダイヤル」をより便利にご利用いただける機能です。 

「かかりつけ獣医師ダイヤル」は、「あうて ペットの保険」のご契約時に登録された電話番号から

のお電話なら本人確認不要で直接獣医師に相談できます。 

・ 電話番号がわからなくてもアプリからすぐにお電話できる機能（Phone to 機能）や、「あうて 

ペットの保険」のご契約時に登録された電話番号をアプリで簡単に確認することができます。 

 

 ②「あうて ペットの保険」ご契約様専用メニュー 

・ 「あうて ペットの保険」の各メニューへのショートカットをご用意しました。契約内容のご確

認（契約照会）をはじめ、「かかりつけ獣医師ダイヤル」メニューへのアクセスや、保険金請求

メニューをご利用いただけます。 

 

 

（３）KDDI（au）の「あんしん GPS」をご契約の場合にご利用頂ける機能 

 ①「見守り機能」【「ペットの家」限定！】 

・ 愛犬が見守り開始位置から離れた場合に、お客さまのスマートフォンへ通知します。散歩中のち

ょっとしたお店への立ち寄り時、リードで愛犬をつなぐなどしたときにご利用いただくと便利な

機能です。また、移動ログを後から確認することもできます。 

 

 

 
※本文書はリリース専用であり、募集目的文書等他目的の為に使用することは固く禁じます。  

※本文書内に使用している商標は登録各社の商標です。  



 ②「歩数・カロリー取得機能」 

・愛犬の歩数を取得することができます。歩幅などの情報を入力するとカロリー計算が行われる他、 

 日々の目標歩数も設定することで健康管理に役立てることもできます。 

 

 

 

２．対応機種 
 

・iOS6.0 以上、iOS8.X 以下の iPhone（タブレット端末は対象外） 
・Android TM2.3 以上、4.4 以下のスマートフォン (AndroidTM3.x 及びタブレット端末は対象外) 

 
※ OS のバージョンアップ等によりアプリが動作しないなど予期せぬ不具合が発生することがあります。あらかじめご了承ください。 

※「Android」は Google Inc.の商標または登録商標です。 

※「iPhone」は Apple Inc.の商標です。 

※「iPhone」の商標は、アイホン株式会社のライセンスに基づき使用されています。 

※ ご利用にはパケット通信料がかかります。 

 
（参考画像） 

 
 
（参考）au（KDDI） 「あんしん GPS」 
 
http://www.au.kddi.com/mobile/product/digitallife/kys11/ 

 

 

以上 
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